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Resumen ejecutivo 

El programa Preparación Examen de Certificación Internacional Product Owner de AgileSCRUM prepara a 

profesionales para conducir un producto desde su concepción hasta la entrega de valor medible y asegura la 

preparación necesaria para aprobar el examen internacional de CertiProf. Sus contenidos se basan en la Guía 

Scrum 2020 y en las herramientas prácticas del Product Owner para maximizar el valor del producto. La formación 

suma 12 horas en seis módulos online en vivo, con grupos pequeños que permiten al relator acompañar el avance 

de cada participante. 

El recorrido comienza con los fundamentos de la agilidad, el empirismo y las diferencias entre proyectos 

predictivos y adaptativos. Continúa con el rol del Product Owner, la estructura del desarrollo iterativo, eventos, 

artefactos y el concepto de valor, desde su origen en las necesidades de los stakeholders hasta su medición con 

indicadores reales. 

Cada participante termina el programa con una comprensión total del rol y preparado estratégicamente para la 

evaluación oficial. El módulo final garantiza la preparación mediante simuladores de las 40 preguntas de opción 

múltiple exigidas para obtener la credencial. La certificación internacional SPOPC es otorgada por CertiProf a 

quienes aprueban el examen oficial. 

Propuesta de valor 

Lidere el producto y obtenga su certificación internacional 

■ Contenido 100% alineado a la certificación. El programa se basa en la Guía Scrum oficial y cubre todos los 

dominios evaluados en la prueba SPOPC. 

■ Termina listo para el examen. Trabajará con ejercicios de simulación y estrategias para alcanzar el 80% 

mínimo de aprobación. 

■ Preparado para la realidad de su organización. Aprenderá a liderar productos y tomar decisiones de valor 

basadas en evidencia. 

■ Solo 6 cupos por grupo. Clases online en vivo con un relator que revisa su avance en cada sesión, y con 

franquicia SENCE para empresas en Chile. 

Quiénes somos 

AgileSCRUM, Servicios y Capacitaciones Ágiles SpA, es una empresa chilena especializada en formación y 

consultoría en metodologías ágiles y gestión de proyectos. Con más de diez años de trayectoria, ha formado y 

certificado a más de 8.000 profesionales. Su equipo de relatores combina experiencia directiva en gestión de 

negocios con práctica real, actualizando sus programas permanentemente. Los programas cuentan con franquicia 

SENCE para empresas en Chile. 
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12 horas 

de formación 

6 módulos 

de 2 horas 

Online 

en vivo 

Simulador 

SPOPC 

 

Características del programa 

Programa Preparación Examen de Certificación Internacional Product Owner 

Enfoque Gestión del producto, entrega de valor y preparación para el examen oficial 

Fundamentos Guía Scrum 2020 y temario oficial de CertiProf 

Duración 12 horas cronológicas 

Estructura 6 módulos de 2 horas cada uno 

Modalidad Online en vivo 

Cupos disponibles 6 

Material Material digital de consulta y simuladores del examen 

Certificación Certificación internacional SPOPC otorgada por CertiProf 

Tabla de contenidos 

Módulo Contenido Horas 

1 Fundamentos Ágiles 2 

2 Marco y Teoría de Scrum 2 

3 Roles y Responsabilidades 2 

4 Eventos y Artefactos 2 

5 Entrega de Valor y Requerimientos 2 

6 Preparación para la Certificación Oficial 2 

 Total 12 
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Contenido de los módulos 

M Ó D U L O  1  

Fundamentos Ágiles 
2 horas 

Comprende la mentalidad ágil y sus diferencias con los métodos tradicionales. 

Este módulo establece las bases de la agilidad a partir del Manifiesto Ágil y la Declaración de 

Interdependencia. El participante distingue la mentalidad ágil del enfoque tradicional y reconoce los 

contextos de trabajo complejo en que Scrum resulta más adecuado. 

1.1   Manifiesto Ágil, sus valores y principios 

Revisión de los cuatro valores y doce principios del Manifiesto Ágil, su origen en 2001 y su aplicación en 

productos, con énfasis en la colaboración y la adaptación al cambio. 

1.2   Declaración de interdependencia 

Análisis de la Declaración de Interdependencia de 2005 y de sus seis principios de gestión, orientados al valor, 

la incertidumbre, la creatividad y la responsabilidad compartida por equipos y organizaciones. 

1.3   Diferencias entre el desarrollo tradicional y la mentalidad ágil 

Comparación entre el enfoque predictivo, basado en planificación detallada y control del alcance, y el enfoque 

adaptativo, basado en entregas frecuentes y feedback continuo, para identificar cuándo conviene utilizar 

Scrum. 

 

M Ó D U L O  2  

Marco y Teoría de Scrum 
2 horas 

Domina el empirismo y los valores fundamentales de Scrum. 

Este módulo desarrolla la teoría de Scrum según la Guía 2020, con especial foco en el empirismo. El 

participante comprende los pilares de transparencia, inspección y adaptación, los cinco valores del marco y 

la lógica iterativa e incremental del desarrollo. 

2.1   Control del proceso empírico 

Estudio del control empírico de procesos y de sus tres pilares, transparencia, inspección y adaptación, que 

permiten tomar decisiones basadas en lo observado y reducir el riesgo en entornos complejos. 

2.2   Los cinco valores fundamentales de Scrum 

Revisión de los valores de compromiso, foco, apertura, respeto y coraje, y su influencia en la confianza del 

equipo y en la efectividad de los eventos y artefactos de Scrum. 

2.3   Esencia y estructura del desarrollo 

Explicación del modelo iterativo e incremental, en el cual cada Sprint produce un Increment utilizable que 

permite obtener feedback temprano, ajustar la dirección del producto y controlar el riesgo asociado. 
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M Ó D U L O  3  

Roles y Responsabilidades 
2 horas 

Conoce la dinámica del equipo y las responsabilidades del Product Owner. 

Este módulo describe la composición y las responsabilidades del Scrum Team según la Guía 2020. El 

participante comprende la autogestión del equipo, la colaboración entre sus integrantes y las 

responsabilidades exclusivas del Product Owner en la maximización del valor entregado. 

3.1   El Scrum Team 

Análisis del Scrum Team como unidad pequeña, multifuncional y autogestionada, compuesta por un Scrum 

Master, un Product Owner y Developers, sin jerarquías ni subequipos y enfocada en un objetivo común. 

3.2   Colaboración efectiva 

Estudio de la interacción del Product Owner con el Scrum Master y los Developers, y de las prácticas de 

comunicación que favorecen decisiones oportunas y trabajo coordinado durante cada Sprint. 

3.3   El Product Owner 

Revisión de las responsabilidades del Product Owner, como desarrollar y comunicar el Product Goal, crear y 

ordenar los elementos del Product Backlog y asegurar su transparencia ante todos los stakeholders. 

 

M Ó D U L O  4  

Eventos y Artefactos 
2 horas 

Aplica las ceremonias y administra los artefactos del marco. 

Este módulo aborda los cinco eventos y los tres artefactos de Scrum con sus compromisos. El participante 

aprende a aplicar los límites de tiempo de cada evento, a utilizar la Definición de Terminado y a gestionar con 

transparencia ambos backlogs. 

4.1   Eventos y límites de tiempo 

Revisión del Sprint, la Sprint Planning, la Daily Scrum, la Sprint Review y la Sprint Retrospective, con sus 

propósitos, participantes y límites de tiempo, conforme a la Guía Scrum 2020. 

4.2   El Incremento y el DoD 

Análisis del Increment como paso concreto hacia el Product Goal y de la Definición de Terminado como 

compromiso de calidad que determina cuándo el trabajo puede considerarse completo y presentarse. 

4.3   Administración transparente 

Estudio del Product Backlog, Sprint Backlog y sus compromisos, el Product Goal y el Sprint Goal, como 

instrumentos que hacen visible el trabajo y orientan las decisiones del Scrum Team. 
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M Ó D U L O  5  

Entrega de Valor y Requerimientos 
2 horas 

Maximiza el valor mediante historias de usuario y priorización. 

Este módulo se centra en la maximización del valor mediante la gestión de requerimientos. El participante 

aplica técnicas de priorización, redacta historias de usuario con criterios de aceptación y mantiene un Product 

Backlog refinado y alineado con el Product Goal. 

5.1   Técnicas de priorización 

Revisión de técnicas de priorización como MoSCoW, valor frente a esfuerzo y costo del retraso, utilizadas para 

ordenar el Product Backlog y maximizar el retorno de la inversión del producto. 

5.2   Historias de Usuario 

Estudio de la estructura de las historias de usuario, el formato de rol, necesidad y beneficio, los criterios 

INVEST y la redacción de criterios de aceptación verificables por los Developers. 

5.3   Refinamiento continuo 

Análisis del refinamiento del Product Backlog como actividad continua para detallar, estimar y ordenar sus 

elementos, y de su relación con la planificación de releases y la proyección del producto. 

 

M Ó D U L O  6  

Preparación para la Certificación Oficial 
2 horas 

Estrategias y simuladores para aprobar el examen SPOPC. 

Este módulo prepara al participante para rendir el examen oficial SPOPC de CertiProf. Revisa en detalle la 

estructura de la evaluación y las principales estrategias de respuesta, y lo entrena mediante simulaciones que 

reproducen las condiciones reales de la prueba. 

6.1   Estructura de la evaluación 

Descripción del examen SPOPC de CertiProf, compuesto por 40 preguntas de opción múltiple, sus condiciones 

de rendición y del porcentaje mínimo de aprobación de 80% exigido para obtener la certificación. 

6.2   Ejercicios de simulación 

Resolución de preguntas equivalentes a las del examen oficial, análisis de los resultados obtenidos y aplicación 

de estrategias para administrar el tiempo y alcanzar el puntaje mínimo requerido. 

6.3   Análisis de escenarios complejos 

Revisión de preguntas de mayor complejidad y de los errores de interpretación más frecuentes, mediante 

análisis de escenarios que exigen aplicar la Guía Scrum 2020 con precisión en cada respuesta. 
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Inscríbase en www.agilescrum.cl 

6 cupos por grupo · Online en vivo · Franquicia SENCE 

team@agilescrum.cl · WhatsApp +569 5423 4207 

 


