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OBJETIVO DEL CURSO PARA LOS PARTICIPANTES: 

Este programa está diseñado para dotar a los participantes con las competencias necesarias para 
implementar Kanban en sus equipos, mejorando la gestión de tareas y optimizando el flujo de trabajo. 
A través de la identificación y resolución de cuellos de botella, la gestión efectiva del trabajo en 
progreso y la aplicación de principios de mejora continua como Kaizen, los participantes obtendrán 
herramientas clave para incrementar la eficiencia y transparencia en proyectos complejos. El enfoque 
práctico y visual de Kanban permitirá a los equipos gestionar el trabajo de manera más colaborativa y 
efectiva, impulsando la productividad y el rendimiento. 
 

DESCRIPCIÓN DEL CURSO: 

Este curso está diseñado para proporcionar a los participantes los conocimientos y herramientas 
necesarias para implementar Kanban en sus equipos y proyectos. A través de una metodología visual, 
los asistentes aprenderán a optimizar el flujo de trabajo, gestionar eficazmente el trabajo en progreso 
y resolver cuellos de botella, mejorando así la eficiencia operativa. Además, el curso cubre la aplicación 
de ciclos de retroalimentación y técnicas de mejora continua, como Kaizen, para fomentar la evolución 
constante en los procesos de trabajo. Con un enfoque práctico, los participantes estarán preparados 
para adoptar Kanban y mejorar la gestión de tareas en entornos de trabajo complejos. 
 

¿A QUIÉN ESTÁ DIRIGIDO? 

Este curso está dirigido a profesionales interesados en optimizar la gestión de tareas y proyectos 
mediante la aplicación de Kanban, una herramienta eficaz para mejorar el flujo de trabajo y la eficiencia 
operativa. Es ideal para: 

• Líderes de equipos, Scrum Masters y Product Owners que buscan integrar Kanban en sus 
prácticas ágiles o complementarlo con otras metodologías para optimizar el manejo de tareas 
y mejorar la colaboración. 

• Equipos de desarrollo, operaciones y soporte que desean gestionar de manera visual y 
eficiente sus procesos de trabajo, identificando y resolviendo cuellos de botella para aumentar 
la productividad. 

• Profesionales de gestión de proyectos que necesitan una herramienta eficaz para coordinar 
tareas en entornos complejos, mejorar la visibilidad y facilitar la toma de decisiones. 

• Consultores y gerentes que buscan implementar un sistema visual de gestión del trabajo en 
cualquier ámbito operativo, ya sea en áreas de marketing, ventas, manufactura o incluso en la 
gestión personal de proyectos. 

• Freelancers y autónomos que gestionan múltiples proyectos y desean una forma más eficiente 
de visualizar y controlar su flujo de trabajo, incrementando su productividad. 

Este curso es aplicable más allá del contexto ágil, siendo útil en diversos sectores que buscan optimizar 
procesos, mejorar la colaboración y gestionar tareas de forma más eficiente.



TABLA DE CONTENIDOS: CURSO 
KANBAN ESSENTIAL  

Módulo1. Introducción a Kanban 
• Qué es Kanban y su origen 
• Principios fundamentales de Kanban 
• Beneficios de Kanban 

Módulo 2. Fundamentos de un Tablero 
Kanban 

• Estructura de un tablero Kanban 

• Tipos de tableros: físico vs. Digital 

• Visualización del flujo de trabajo 

Módulo 3. Flujos de Trabajo: Pull vs Push 
• Qué son los flujos Push y Pull 

• Impacto de Push vs Pull en el flujo de 
trabajo 

• Ejemplos reales 
Módulo 4. Gestión del Trabajo en Progreso 
(WIP) 

• Importancia de la limitación de WIP 

• Establecer límites de WIP efectivos 

• Técnicas para ajustar los límites 

Módulo 5. Ciclos de Retroalimentación y 
Mejora Continua 

• Ciclos de retroalimentación en Kanban 

• Aplicación del ciclo Kaizen 

• Retrospectivas efectivas 

Módulo 6. Métricas en Kanban 
• Métricas clave: Lead Time, Cycle Time, 

Throughput 

• Cómo interpretar las métricas para 
tomar decisiones informadas 

• Ejercicios prácticos 

Módulo 7. Establecimiento de Políticas 
Explícitas 

• Qué son las políticas explícitas 

• Impacto de las políticas explícitas en el 
flujo de trabajo 

• Ejemplos de políticas en equipos ágiles 

Módulo 8. Identificación y Resolución de 
Cuellos de Botella 

• Qué son los cuellos de botella 

• Técnicas para resolver cuellos de 
botella 

• Ejercicio práctico: Identificación de 
cuellos de botella en un tablero 
Kanban 

Módulo 9. Implementación Real de Kanban 
• Diseño de un tablero Kanban para un 

proyecto complejo 

• Definir límites de WIP, políticas 
explícitas y métricas 

• Ejercicio práctico de implementación 
en grupo 
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